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COCOF – Définitions des secteurs d’activité 
 
 

 

Centre bruxellois de promotion 
de la santé 
 

 

Équipe pluridisciplinaire qui accompagne les professionnels de différents secteurs dans la 
mise en place de projets de promotion de la santé visant à améliorer le bien-être physique, 
psychique et social des populations. 
 

 

Centres d’action sociale 
globale 
 

 

Centres proposant accueil, permanence sociale et accompagnement aux personnes 
rencontrant des difficultés dans la gestion de leur vie quotidienne. 
 

 

Centres de coordination de 
soins et services à domicile 
 

 

Centres qui organisent et coordonnent l’aide et les soins à domicile pour les personnes en 
perte d’autonomie, pour des périodes courtes ou plus longues. 
 

 

Centres de planning familial 
 

 

Centres offrant accueil, information et accompagnement aux personnes, couples et 
familles, avec des consultations médicales, sociales, psychologiques et juridiques. 
 

 

Centres de santé et les 
services de promotion de la 
santé à l’école 
 

 

Centres assurant le suivi médical des enfants scolarisés. Ils veillent à leur bien-être dans 
un cadre sain et sécurisant. Le service de Promotion de la Santé à l’École est universel, 
gratuit, obligatoire et uniquement préventif. 
 

 

Centres de santé mentale 
 

 

Centres offrant un accompagnement pluridisciplinaire aux personnes en souffrance 
psychologique via diagnostic, suivi et consultations individuelles, familiales ou de groupe. 
 

 

Centres de télé-accueil et 
centres d’accueil 
téléphoniques 
 

 

Centres gratuits d’écoute et de soutien par téléphone, accessible à toute personne en 
difficulté morale, sociale ou psychologique, avec une orientation vers les services adaptés 
si nécessaire. 
 

 

Services communautaires de 
promotion de la santé 
 

 

Services s’adressant aux acteurs qui visent des publics répartis sur l’ensemble de la 
Communauté française en offrant une aide méthodologique et logistique en matière de 
formation, documentation, communication, recherche et évaluation. 
 

 

Services de lutte contre la 
toxicomanie et de prévention 
des assuétudes 
 

 

Services qui accompagnent les personnes souffrant de dépendances (drogues, alcool, 
médicaments, etc.) via des soins et suivis résidentiels ou ambulatoires adaptés à leur 
situation. 
 

 

Services de médiation de 
dettes et de lutte contre le 
surendettement 
 

 

Services gratuits qui aident les citoyens à résoudre leurs dettes en négociant avec les 
créanciers un plan d’apurement adapté. 
 

 

Services de prévention et 
d’éducation à la santé 
 

 

Services qui mènent des actions de prévention pour améliorer la santé de la population, 
réduire les risques de maladies et renforcer la qualité de vie, notamment des publics 
vulnérables. 
 

 

Services de télé-vigilance 
 

 

Services d’appel d’urgence reliant 24h/24 les personnes (âgées, isolées ou en perte 
d’autonomie) à une centrale pouvant intervenir en cas de problème. 
 

 


