Enquéte septembre
2020

Les enjeux de
I'entrepreneuriat féminin

Diane

Le réseau d'affaires féminin
boosté par
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Méthodologie

 Thématiques abordées dans |'enquéte

1/ Notoriété du Réseau Diane

2/ Comportement en terme de participation a des activités de networking
3/ Motivations

4/ Difficultés

5/ Besoins

6/ Accompagnement

7/ Coronavirus

8/ Profil

Conception du questionnaire par Sophie Legrand, chef de projet du Réseau Diane et
validation par le Service Lobby UCM.
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Méthodologie

« Meéthodologie de I'enqueéete
» Volet qualitatif

Pas d'enquéte qualitative réalisée. Les items ont été définis sur base de :

v' Feedback du terrain

v" Benchmark d'autres réseaux féminins belges et étrangers

v Lectures diverses

v Social listenning via le groupe Facebook Boost'EntrepreneurEs

* Volet quantitatif

Le sondage sera adressé aux membres du Réseau Diane ainsi qu'aux entrepreneures qui ont
déja participé a une activité du réseau, affiliées ou non.

v" Nombre de questions : 37
v Type de questions : fermées et ouvertes
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Méthodologie

« Meéthodologie de I'enqueéete
« Diffusion
L'enquéte a été envoyée début septembre 2020.

v" Emailing vers les femmes affiliées a UCM Mouvement
v" Réseaux sociaux : page Facebook, page LinkedIn, groupe Facebook

« Résultats

v" Nombre de répondants : 321
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TYPOLOGIE DU REPONDANT




Qui sont les femmes qui ont répondu a I'enquéte ?

Je suis une indépendante agée de 40 a 49, vivant en couple, avec enfants et exercant

o atitre principal (67,18%)
o en personne physique (66,03%)
o dans le secteur de la formation / consultance (28,63%)

o depuis plus de 5 ans (41,98%)
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Dans quelle tranche d'age vous situez-vous ?

Entre 40 et 49 ans

Entre 30 et 39 ans

262

Nb Participants

Entre 20 et 39 ans

Entre 60 et 69 ans

59

Rép. non fournies

Entre 25 et 29 ans

2

Flus de 70 ans

2
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Ou exercez-vous votre activité ?

Ligge

Bruxelles

262

Nb Participants Brabant wallon

5 9 Hainaut

Rép. non fournies

Mamur
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Dans quel secteur d'activité exerces-vous ?

Formation / Consultance f Coaching

Marketing / Communication / Evénementiel

262

Nb Participants

Autres

5 9 Services aux entreprises

Rép. non fournies

Commerce / Artisanat
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Sous quelle forme juridique ?

Autre (veuillez préciser)
20 (7,6%)

262 En personne morale
69 (26,3%)
Nb Participants

59

Rep. non fournies

- En personne physique
173 (66,0%)
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LES FEMMES ET LE RESEAU DIANE




Avez-vous déja participé a une activité organisée par le Réseau Diane ?

NON 105 (32,7%) —

.

321

Nb Participants

0

Rép. non fournies ~— Oui 216 (67,3%)
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Selon vous, un réseau féminin a-t-il sa place dans le paysage entrepreneurial ?

Je n'ai pas d'avis sur la question
19 (6,3%)

302

Nb Participants

19

Rép. non fournies

" oui 278 (92,1%)
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LES FEMMES ET LES RESEAUX
D'AFFAIRES




Fréquentez-vous d'autres réseaux féminins que le Réseau Diane ?

321

Nb Participants

Oui 143 (44,5%) —

—— NON 178 (55,5%)

0

Rép. non fournies
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Fréquentez-vous d'autres réseaux non genrés ?

313 Oui 135 (43,1%) ——
Nb Participants

—— NON 178 (56,9%)

8

Rép. non fournies
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Qu'attendez-vous d'un réseau féminin ? Plusieurs réponses possibles.

Enrichir mon réseau professionnel

209

Partager des expériences

282

Nb PartiCipantS Trouver des nouvelles collaborations 200

3 9 Dévelecpper mon business 194

Rép. non fournies
185

Bénéficier d'une visibilité

50 100 150 200

=]
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LEUR RELATION AVEC L'ENTREPRENEURIAT




Au démarrage de votre activité, avez-vous été accompagnée ?

MOM 182

279

Nb Participants

Cui

42

Rép. non fournies
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Si non, quelle en est la raison ?

Le colt de I'accompagnement
34 (18,8%)

181

Nb Participants

140 J'estimais étre suffisamment entouré
Rép. non fournies 51 (28,2%)

v J'ignorais les possibilités d'accompagnement
96 (53,0%)
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Si oui, cochez les prestations pour lesquelles vous avez été accompagnée ?
Plusieurs réponses possibles

Recherche de financement et/ou d'aides

0

12 (8,7%)

Y Business plan 59 (42,8%)

Rédaction de contrats, formes juridique
27 (19,6%)

96

Nb Participants

225

Rép. non fournies

Formalités administratives /
36 (26,1%)
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Par qui avez-vous été accompagnée ? Plusieurs réponses possibles.

Un secrétariat social

—

11(8,7%)

Une connaissance
12 (9.4%)

76
Nb Particibant _ . Une structure d'accompagnement
articipants Un guichet d'entreprises T 61(48.0%)
18 (14,2%) '
225

Rép. non fournies

Un professionnel du chiffre (comptable, expert-comptabl... |

25 (19,7%)
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Quelles sont les raisons qui vous ont poussé a vous lancer comme indépendante
? Plusieurs réponses possibles.

Lz nécessité d'équilibrer les responsabilités familiales et professionnelles

57 (7.4%) Le besoin de se realiser / Le désir d'épanouissement personnel

231 (30,0%)

Le besoin de flexibilite 121 (15,7%) RN

294

Nb Participants

2 7 La frustration et/ou I'insatisfaction dans un emploi salarie -
138 (17.9%)
Rép. non fournies

"xl_ Le désir d'autonomie, d'indépendance
223 (29,0%)
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Avez-vous déja regretté votre choix ?

Jamais 192
Nb Participants Parfois
Rép. non fournies Souvent 7
1] 20 40 60 a0 100 120 140 160 180
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Quelles sont les activités qui vous intéressent le plus afin de développer votre
business ? Plusieurs réponses possibles.

Discussions de groupe / Partage d'expériences
122 (16,1%)  \

Des conférences thématiques suivies d'un réseautage
s 188 (24,8%6)

282

Nb Participants

Des activités de réseautage entre femmes
146 (19,3%)

39

Rép. non fournies

. Des ateliers formatifs axés sur les compétences professionnelles
. 152 (20,1%6)
Des activités de réseautage "mixte” |

150 (19,8%)
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Parmi les catégories de formations suivantes, quelles sont celles qui vous
intéressent ? Plusieurs réponses possibles.

Organisation / Efficience
109 (14,9%)

Communication digitale
186 (25,5%)

Vs

282

Negociation 113 (15,5%) ——
Nb Participants 9 ( )

39

Rép. non fournies

. Marketing / Communication
\ente / Prospection ~ 174 (23,8%)

148 (20,3%)
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LES DIFFICULTES RENCONTREES




En tant que femme entrepreneure, pensez-vous rencontrer plus de difficultés
qu’'un homme dans I'exercice de votre activité professionnelle ?

113

Nb Participants NON
Rép non fournies Je ne me suis jamais pose la gquestion
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Parmi les difficultés listées ci-dessous, cochez celle(s) qui vous concerne(nt) ?
Plusieurs réponses possibles.

Les croyances limitantes 105 (17,3%) —

\

La prospection de nouveaux clients
144 (23,7%)

/

287

Nb Participants

La conciliation vie privée et vie professionnelle
110 (18,1%)

34

Rép. non fournies

. La relation a I'argent (facturer ses prestations a leur juste valeur...)

_ ; 134 (22,1%
Lz gestion de la charge mentale | a1

114 (18,8%)
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ET DEPUIS LE COVID...




Avec la crise liée au coronavirus, rencontrez-vous plus de difficultés ?

NON 82 (29,8%) —.

275

Nb Participants

46

Rép non fournies e Oui 193 I:?D 2%}
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Cette crise vous a-t-elle amené a revoir votre business model ?

NON 107 (38,9%) —

275

Nb Participants

—— Oui 168 (61,1%)

46

Rép. non fournies
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Si oui, de quelle maniere ?

O La digitalisation des offres

[ Diversification des offres

( Mise en place du télétravail

d Acquisition de nouvelles compétences

 Rééquilibrage entre la vie pro et la vie perso
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En ce qui vous concerne, a combien d’activités virtuelles (Facebook Live,
Webinaire...) avez-vous participé depuis le début du confinement ?

Delas

264 Plus de 10

Nb Participants

AUCUNE

97

Rép. non fournies
De6all

=

20 40 60 a0

m indépendants
& unis



Comment voyez-vous l'apres crise (une fois que la situation sera revenue a la
normale) en ce qui concerne votre participation a des activités professionnelles ?

Jal pris goUt aux activités virtuelles et je privilégierai ce type d'activités
11 (42%) |

264

Nb Participants

___ Japprécie les deux types d'activités

le préfére participer 3 des activités en présentiel B i
. 136 (51,5%)

117 (44,3%)

57

Rép. non fournies

m indépendants
& unis



Pensez-vous que les activités de réseautage peuvent se faire de maniere
virtuelle ?

Oui 103 (39,09%) —
264 1103 52,07

Nb Participants

— NON 161 (61,0%)

57

Rép. non fournies
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Contact :

Sophie Legrand - Chef de projet Réseau Diane

sophie.legrand@ucm.be
0498 62 71 07
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